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RESUMEN
Aborda la labor y resultados del Polo PALABRAS CLAVE: POLO
Cientifico Productivo de Holguin y se CIENTIFICO PRODUCTIVO DE
resefian experiencias del HOLGUIN; ASEGURAMIENTO

aseguramiento informativo integrado a INFORMATIVO; GESTION DE
sus lineas y frentes basado en un INFORMACION.

modelo que toma como base la

gestion de dos importantes elementos

de integracion: el Consejo de

Coordinacion Provincial de

Informacién y la Sociedad Cubana de

Ciencias de la Informacion Filial

Holguin mas las Unidades de ICT

especificas involucradas.

INTRODUCCION

Los Polos Cientifico Productivos constituyen instrumentos de coordinacion e
integracion que tienen como objetivo principal vincular de la forma mas
eficiente los resultados de las entidades de investigacion y desarrollo con las

necesidades del sector productor de bienes y servicios.
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De manera que pueden definirse como una forma organizativa cuya mision (su

razén de ser, su finalidad) es garantizar la integracion de todos los factores

requeridos para la generacion y difusion, comercial o con fines sociales, de

resultados de I+D y de otras actividades tecnoldgicas priorizadas a diferentes

instancias de la Nacién. Es un conjunto de entidades que de manera

organizada unen sus esfuerzos, cooperan y se integran cuando resulta

necesario para trabajar en la solucion de probleméaticas cientificas y

tecnolégicas implicadas por los programas de desarrollo econémico y social

mas importantes del pais y sus territorios. En su accionar persigue:

Los

Obtener un efecto multiplicador en el uso de los recursos pertenecientes
a las entidades que lo componen.

Construir un espacio de interaccion sistematica entre la Comunidad
Cientifica, los productores de bienes y servicios, y la direccién politica y
administrativa, en aras de lograr un mayor impacto en la sociedad.
Resulta, como forma organizativa, un programa maestro para el logro

de objetivos nacionales y territoriales priorizados.

principios fundamentales en los que se sustenta son:
Convertirse en un instrumento de apoyo para coadyuvar al proceso de
direccidbn de la ciencia, sin suplantar o duplicar las funciones de
organismos existentes.
Construir un espacio que facilite y promueva la integraciéon de las
instituciones de I+D en funcidn de investigaciones asociadas a intereses
vitales de la sociedad cubana.
Ser vehiculo que proporcione in vinculo entre las instituciones de 1+D,
los productores de bienes y servicios, las entidades de direccion social y
politicas, propiciando la informacién y orientacion.
Mostrar de la forma mas tangible posible, el aporte de la Ciencia en la
solucion de los problemas acuciantes para el territorio y el aumento
valoracion de la misma por los productores y los dirigentes sociales y

politicos.
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* Intensificar una manera de “hacer ciencia” que incluye la participacion
activa del investigador en la solucién del problema y no solo en la
descripcién y analisis.

+ Estimular el trabajo teérico y caracter mas basico en tematicas de

ciencias naturales y sociales.

Los polos territoriales devienen un escenario donde interactian universidades,
centros de investigacion, sectores productivos, gobiernos y organizaciones
sociales, agrupando a 465 instituciones, entidades y grupos de trabajo que
atienden 81 programas de trabajo. La experiencia de estos afios en el trabajo
de los Polos ha sido muy positiva, demostrando con creces que constituyen un
espacio ideal para la integracion, constituyendo asi un pilar fundamental del

Sistema de Ciencia e Innovacion Tecnoldgica.

Holguin es una de las provincias donde el Polo ha mantenido un nivel estable

de gestion y resultados.

Polo Cientifico Productivo de Holguin

El Sistema de Ciencia e Innovacién Tecnolégica (SCIT) es la forma
organizativa que permite la implantacion en forma participativa de la politica
cientifica y tecnoldgica que el estado cubano y su sistema de instituciones
establecen para un periodo determinado, de conformidad con la estrategia de
desarrollo econdmico y social del pais y de la estrategia de ciencia y
tecnologia, que es parte consustancial de esta. Tiene su manifestacion, a nivel
local, en el Sistema Territorial de Ciencia e Innovacion Tecnoldgica, el cual
constituye el soporte organizativo para la implementacion, en el ambito
provincial, de las politicas nacionales en materia de ciencia, tecnologia,
medioambiente, propiedad intelectual, colaboracion e informacion.

Mas, Fornet y Nieves (2004, 2008) llegan a describir una guia que sintetiza
experiencias de gestion de informacion y conocimientos en varios centros
integrantes del Sistema Territorial de Ciencia e Innovacion Tecnologica (STCT)
de Holguin, desde Entidades de Ciencia e Innovacion Tecnologica (ECITS)

hasta la Delegacion CITMA, y ofrecen las manifestaciones de la gestion de
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informacion y la gestion del conocimiento dentro del sistema en Cuba y
desarrollan propuestas tecnoldgicas concretas (Nieves, 2011).

A continuacion se representa la integracion del STCIT, en lo tocante a las
principales instituciones del territorio vinculadas a la ciencia, la innovacion y los

elementos de integracion para estas esferas.

10
ECITs

6 CES
{11 Centros de Estudio)

POLO
BTJ

20 instituciones como
interfases

66 empresasimplantan el
perfeccionamiento
empresarial

Consejo Asesor Provindal de Cienciay Tecnica
Consejo de Coordinacion Provindial de Informacion
Consejo Provincial de Ciencias Socialesy Hum.
Consejo Empresarial Holguinero de Innovacion
Consejo de Comunicacion Social
Espacio para lacoordinacion ECITs-CE
Consejo de los CES

Como se observa, el Polo Cientifico Productivo es una de las partes integrantes
mas importantes del STCIT de Holguin. Fue constituido el 21 de diciembre de
1992.

A partir de una caracterizacion realizada, pueden resumirse algunos de los

hitos mas significativos.

En el 2003 se inici6 un estudio para dinamizarlo y para perfeccionar sus
mecanismos de trabajo, en funcion de incentivar y potenciar el incremento de
los indicadores de impacto sin perder su esencia, con el desarrollo de tres
lineas: niquel, agroindustria azucarera y salud; asi como los frentes tematicos:
informatizacion y sustitucion de importaciones y energia renovable.
En el 2004 -2005 se mantuvieron tres lineas:

* Linea del niquel y sus derivados, en la region de Moa y Mayari,

incluyendo las tematicas del cromo y sus derivados.
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+ Linea de la agroindustria azucarera, con los temas de la tarea “Alvaro
Reynoso”; agricultura de precision, automatizacion e informatizacion.
+ Linea de salud con las tematicas de la nueva ciencia, la cardiologia.
+ Informatizacion de la sociedad
Frentes tematicos:
* Agroalimentario
« Energia renovable

 Ciencias sociales

Principales resultados obtenidos en 2005-2006
Linea Niquel:
+ Sistema automatizado de control de exportacién de niquel
« Sistema de supervision y control EROS
* Ni+Co (producto)
+ Tecnologia para el secado solar de minerales lateriticos.
» Recuperaciéon de condensado de las calderas.
« Tratamiento de las aguas residuales de los hornos de reduccion y
secaderos.
Linea Salud:
* Proyecto ATAXIA. Impacto sobre las familias cubanas afectadas,
Holguin.
+ Impacto de los Programas de la Revolucion en el Policlinico “Alcides
Pino”.
» Influencia de los Programas de la Revolucion en le diagnéstico precoz
de la hipertension postnatal en el nifio.

« Impacto de la universalizacion en la enfermeria.

Periodo 2007-2011

Se asumié la mision de integrar ejecutivamente a los principales actores en la
deteccidén y respuestas a las demandas tecnoldgicas de los sectores de la
Provincia, a través de la articulacion entre el sector de produccion de bienes y
servicios y el sector cientifico, con el fin supremo (mision) de lograr impactos

perdurables, continuos y crecientes en la economia y la sociedad sobre bases
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sostenibles a partir de la efectividad de los aportes de la ciencia y la innovacion
tecnoldgica.

Se redisefio la estructura y se potenciaron los modos de actuacion.

Coordinacién General

Coordinador: Delegado Provincial CITMA vy Vicepresidente CAP
Vice-Coordinador: Director Unidad de Ciencia y Tecnologia CITMA
Secretario: Funcionario de la Delegacion CITMA
Lineas actuales:
1. Impactos de la salud en la calidad de vida. Coordinacion Direccion
Salud Publica.
2. El desarrollo turistico sostenible holguinero. Coordinacion Delegacion
MINTUR.
3. Sociedad Holguinera y actualidad. Coordinacion: Consejo Provincial de
Ciencias Sociales.
Frentes Tematicos:
+ Agroalimentario

+ Energético.

Ejes transversales en las lineas:

1. Fortalecer y estimular el potencial cientifico que responda a las
prioridades del territorio.

2. Lograr que los resultados cientificos y de Innovacion Tecnoldgica
contribuyan a la sustitucion de importaciones y a incremento de
exportaciones, con un alto valor agregado.

3. La obtencion de resultados Cientificos y de Innovacion Tecnoldgica
protegidos y con calidad.

4. Mayor visibilidad del accionar y resultados de la integracién del Sistema

de Ciencias e Innovacion Tecnoldgica del Territorio.

La siguiente figura muestra esta estructura general.
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COORDINACION
CAP (Vicepresidente)
SECRETARIA (CITMA)

Sociedad
Holguinera
¥y Actualidad

Frente
ENERGETICO

Desarrollo turisticc
sostenible Holguinero

Linea Impactos de la
Salud en Ia
Calidad de vida

\—
Frente
agroalimentario

LA GESTION INFORMATIVA PARA EL POLO CIENTIFICO PRODUCTIVO
HOLGUINERO

La gestion integrada de informacion para el Polo Cientifico Holguinero ha sido
siempre de alta importancia. Su conceptualizacion parte de la prioridad y
necesidad de organizar el aseguramiento informativo eficiente y confiable del
Polo como elemento integrante fundamental del Sistema Territorial de Ciencia
e Innovacion Tecnologica. Se fundamenta, asimismo, en el modelo
contextualizado al STCIT de la provincia de Holguin cuyos principios,
componentes y metodologia de aplicacién se sustentan por este autor en una

trabajo al respecto (Nieves, 2011).

Como el modelo esta contextualizado, el sistema de gestion de la informacion
del STCIT responde a las demandas de la sociedad holguinera entre las que se
encuentran, como prioritarias, las del Polo Cientifico Productivo, para
satisfacerlas a partir de la dinamica que adquieren estos componentes.

Entre los componentes fundamentales se encuentran la Delegacion del CITMA

y los actores internos y externos del STCIT.
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Modelo de Gl para el STCIT en la provincia de Holguin:
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Formando parte de los actores del SGI es posible destacar la labor de tres tipos

de organizaciones involucradas directamente en la gestidon informativa para el

Polo:

M Las unidades de ICT o bibliotecas especializadas directamente

vinculadas a las lineas y frentes

i El Consejo de Coordinacién Provincial de Informacién (CCPI)

M La Sociedad Cubana de Ciencias de la Informacion Filial Holguin

(SOCICT)

Los servicios y productos que, de manera general, se organizan para el Polo

son:
Tipologia de Productos Unidades de Informacién
servicios gue los generan
B Perfiles estratégicos ¢ CIDTUR
Servicios de (corporativos, pais, ® CIGET
inteligencia personalidad, sector)
B Acceso aBD ® Bibliotecas de los CES
B Acceso a fondos ® Archivo Histérico
documentales Provincial
B Busquedas informativas ® Biblioteca Publica
B Compendios informativos Provincial

Frecuencia Trimestral.
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Suministro de
informacion y

documentos

Monitoreo de informacién
DSI

Centro de Documentacion
Oficina de Monumentos y
Sitios Histéricos
Biblioteca Casa

Iberoamericana

® CIGET
® Centro de Informacién de

la Escuela Provincial del
Partido

® CIDTUR
® AGRINFOR
Externalizacion | B Relatorias SOCICT ® SOCICT
de B Taller de socializacion
conocimientos
B Alfabetizacion #® Centro Provincial de
Desarrollo informacional Informacion de Ciencias
profesional Médicas
® Bibliotecas de los CES
Suscripcion y B Boletines especializados ® CIGET
distribucion de | m Pololnfo ® CIDTUR
publicaciones ® POLOINFO
® Biblioteca UHo
Gestion de B Ciencias Holguin ® CIGET
Publicacion de | ® Correo Cientifico Médico ® CPICM
resultados en B Mineria y Geologia ® Biblioteca del Instituto
revistas del B Horizonte Turistico Superior Minero
territorio B Entre Lineas Metallrgico
B Revista de Historia ® SOCICT
B Deporvida ® UNHIC
B Horizonte turistico ® Biblioteca Facultad de

Cultura Fisica
CIDTUR

Catalogo electronico de

CIGET
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Consultoria publicaciones cientificas

publicaciones | certificadas

Servicios ® Todas

bibliotecarios

Promocion de B Café Cientifico ® SOCICT

LCT yde B Hojas informativas ® CIGET

resultados y B Dossier matutino ® Libreria Ateneo Villena-
personalidades | W InfoCIT Botev

de la ciencia, B Pabelldn de las Ciencias ® Biblioteca Publica

la innovacioén y
el medio

ambiente

Sociales

Presentaciones
especializadas
(Inteligencia empresarial.

Qué y Como, etc)

Provincial

A partir de la identificacion de las demandas informativas de las lineas y

frentes, las unidades de ICT directamente vinculadas a ellas garantizan los

servicios y productos que les dan respuesta. Ejemplo de ello:

Linea o frente

Unidad de Informacion

Principales productos

y servicios
Bibliotecas de los CES Compendios
Linea Sociedad Archivo Histérico Provincial Informativos
Holguinera y Biblioteca Publica Provincial Busquedas

Actualidad

Centro de Documentacion
Oficina de Monumentos y
Sitios Histéricos

Biblioteca Casa
Iberoamericana

CIGET

Centro de Informacion de la

Escuela Provincial del Partido

especializadas.

Boletin de publicaciones
Boletines de Nuevas
Adquisiciones

Pabellon de las Ciencias
Sociales

CIDTUR
Biblioteca de la Universidad

Catalogo on line
Bibliografias
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Linea Desarrollo
Turistico

Holguinero

de Holguin

Informaciones tematicas
Paguetes informativos
Perfiles (de compaiiia,
de mercados turisticos)
Boletin Horizonte
turistico

Boletin PerfecTur
Boletin Vision Turistica
Monitoreo de
informacion turistica
Monitoreo de

Informacion

Linea Impactos de

Centro Provincial de

Servicios especializados

la Salud en la Informacion de Ciencias de Infomed
Calidad de Vida | Médicas
Bibliotecas Médicas ubicadas
en las instituciones de salud
que tributan a la Linea
Frente AGRINFOR Compendios
Agroalimentario CIGET Informativos
Biblioteca Universidad de Busquedas

Holguin especializadas
Paguetes informativos
Frente energético | CIGET DSI
Biblioteca UHo Compendios
Biblioteca ISMM Informativos
Busquedas

especializadas

Paquetes informativos

El Consejo de Coordinacion Provincial de Informacion (CCPI), dada su mision

de integrar organizaciones, esfuerzos y recursos informativos para implementar
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adecuadamente la politica de informacion en apoyo a la gestidén de la ciencia,
la innovacion, la tecnologia y el medio ambiente como elemento dinamizador
del desarrollo sociocultural, econémico y de calidad de vida de la sociedad
holguinera, desempefia un rol coordinador importante para el aseguramiento
informativo del PCPH incidiendo en que los servicios y productos que generan
las infoestructuras involucradas se integren de manera cooperada, ello se
logra por medio de la gestion de:

B Junta Directiva

B Grupo de promocion y aplicacion de la Politica Nacional de Informacion

Cientifica y Tecnoldgica

B Grupo de informacion a prioridades

La Sociedad Cubana de Ciencias de la Informacién, en tanto organizacion
integrante del CCPI, con autonomia y un modelo de gestiébn propios, es
reconocida como asociacion lider de la sociedad civil holguinera que potencia
profesionales de la gestion de informacion cientifica, tecnolégica, ambiental y
del conocimiento, y propicia la socializacion de recursos informativos en funcién

del Sistema Territorial de Ciencia e Innovacion Tecnologica.

A partir de esta misién asumida, su sistema de funcionamiento y el know-how
acumulado, SOCICT Holguin, de manera cooperada con otras infoestructuras,
aporta al PCPH importantes servicios informativos, dos de las cuales se
resumen a continuacion:

Boletin editado por la UCT, CIGET y SOCICT, con la

supervision de la Secretaria del PCPH, con una

frecuencia cuatrimestral y via de distribucién por e-mail. Es dirigido a:
Técnicos, especialistas, ejecutivos e investigadores. Aborda temas
afines con la actividad asi como elementos relacionados con las lineas
de investigacién del Polo Cientifico Productivo y sus generalidades,
noticias, eventos. etc. Incluye un articulo de fondo vinculado con alguna
de las lineas que se estan desarrollando, trabajos de vigilancia

tecnoldgica, entre otros contenidos.
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Relatorias SOCICT-Sistema de realizacion de

% relatorias de eventos de socializacion cientifica: Es

uno de los servicios cientifico técnicos lideres de la

Sociedad Cubana de Ciencias de la Informacion, la que probablemente
sea la Unica organizacion de informacion que lo desarrolle en el territorio.
Consiste en la captacion y descripcidn, de la manera mas fiel posible de
todo lo que se expone y presenta en un evento cientifico, asi como la
preparacion y entrega del documento que contiene la informacion

sistematizada al respecto. Es una forma de externalizar y socializar

ExpO( iencia

HOLGUIN / 2011

IR Hacemos con ciéncia o cotidiana

informacion y conocimientos enddgenos derivados de

proyectos y servicios cientifico-técnicos vinculados al Polo.

Productos informativos cooperados

Se trata de la compilacion de resultados y experiencias del Polo, asi como de

informacion relevante para el alcance de objetivos de las lineas y frentes. Las

memorias de los resultados y experiencias del Polo Cientifico presentados en
EXPOCIENCIA HOLGUIN 2011 constituye un ejemplo de la pertinencia de

estos productos:

Linea o Frente

Resultado o producto

Linea Sociedad

Holguinera y

Experiencias de trabajo con los Consejos Populares en la
provincia.

Proyecto Social Consejo Popular Alcides Pino

Actualidad Multimedia CPCSH como herramienta de gestion de las
ciencias sociales en el territorio.
RedICPCH
SOCIOinfo
Linea Reingenieria de la actividad de 1+D+i en la Escuela de
Desarrollo Hoteleria y Turismo “Nuevos Horizontes” de Holguin.
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Turistico
Holguinero

Linea Impactos | Actualidad y perspectiva de la medicina natural y tradicional
de la Salud en | Resultados de la aplicacion de ensayos clinicos de la
la Calidad de provincia Holguin en los dltimos diez afios

Vida

Frente Resultados de la agricultura urbana y suburbana
Agroalimentario | Resultados de la aplicacion cientifica e innovativa en la

industria alimenticia holguinera

Frente Resultados obtenidos por el Parque Edlico Gibara |
Energético Determinacion de los aportes de datos e informacion pata el

mapa del potencial edlico de la provincia Holguin.

De los resultados y productos relacionados en la tabla anterior, la Red
Provincial de Informacién de Centros de Estudios Sobre Ciencias Sociales y

U Humanisticas deviene otra de las herramientas que
HE“I@CSH dan salida al Subsistema de Aseguramiento
Informativo del Sistema Territorial de Ciencia e Innovacion Tecnologica y
particularmente al Polo, pues proporciona un entorno de acceso y difusion de la
informacion generada por estos Centros de Estudio factible de ser utilizada y
aplicada en la préactica social, asi como un entorno mas de socializacion y
externalizaciébn de los conocimientos cientificos sociales y la experiencia
comunitaria; también sienta las bases para la creacibn de una red de
repositorios de resultados aplicables de las ciencias sociales en el territorio y
coordina entre las entidades del Sistema Provincial de Informacion las acciones
necesarias para llevar a cabo actividades cooperadas que faciliten el acceso,
intercambio y difusion de la informacion contenida en sus fondos bibliogréficos,
las publicaciones cientificas y el intercambio de informacion sobre las ciencias

sociales.
De manera sucinta, se han resefiado aqui algunas de las experiencias de la

gestion informativa para el PCPH, en cuyo perfeccionamiento y valoracion de

impactos se trabaja actualmente.
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CONCLUSIONES

1. Como parte integrante del Sistema Territorial de Ciencia e Innovacion
Tecnologica el Polo Cientifico Productivo de Holguin ha mantenido una
labor estable con resultados significativos, pero factible de perfeccionar

su gestion.

2. Se constatan experiencias significativas del aseguramiento informativo
integrado para el PCPH basado en un modelo que toma como base la
gestion de dos importantes elementos de integracion y el rol de las
unidades de ICT involucradas.
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