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RESUMEN

El estudio de los fundamentos socioculturales de la participacion comunitaria constituye
una mirada desde la teoria y la practica a los elementos socioculturales que distinguen y
condicionan al proceso participativo en el contexto comunitario. Esta se realiza desde una
I6gica epistemologica cualitativa y un enfoque metodolégico de investigacion-accién para
el logro de una construccion tedrica mas cercana a realidad social cotidiana y al
imaginario de las personas que en esencia son sus protagonistas. Partiendo del
fendmeno investigado en el contexto cubano se llega a la conclusion de que el abordaje
de la participacion comunitaria desde un prisma cultural es una necesidad social y
cientifica. Su fundamentacioén teérica se conformé a partir del analisis de varias teorias
sociopsicolégicas y culturales que fueron conformando la construccién teérica y la
perspectiva metodolégica de la participacion comunitaria como proceso sociocultural.

El estudio a fondo de su comportamiento en experiencias locales proporcioné las
herramientas para una fundamentacién teérico-metodolégico de esta categoria y la
elaboracién, desde la préactica validadota, de una metodologia para la capacitacion de
lideres y agentes comunitarios. Aporta herramientas tedricas basicas sobre uno de los
procesos sociales mas importantes que complementaran la formacién de gestores
comunitarios y el desarrollo de espacios de participacion y toma de decisiones

imprescindibles para la supervivencia de nuestro sistema social.

PALABRAS CLAVES: CULTURA-COMUNIDAD-PARTICIPACION; PARTICIPACION
COMUNITARIA; COMUNICACION

INTRODUCCION

En las Ciencias Socioldgicas contemporaneas, en especial en la Sociologia de la Cultura,
se asume que el caracter de las practicas sociales esta pautado culturalmente ya que lo
cultural estd imbricado en todos los procesos humanos y por tanto estos son por

naturaleza socioculturales. Esta concepcion determina la tendencia al andlisis de los
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procesos sociales desde su constitucion significativa (proceso reflexivo) y la
contextualizacién social de las formas simbdlicas que, en el plano social y personal se
establecen con la vivencialidad y la organizacion de los sujetos en los procesos de
interaccion social, lo que requiere participacion activa de los involucrados en el proceso
de transformacion social. La participacion como proceso humano de integracion,
articulacién y desarrollo social ha sido y sigue siendo objeto de los mas variados
abordajes en las ciencias sociales. Se ha estudiado, generalmente, desde las
perspectivas politica, socioldgica, juridica, psicolégica, pedagogica y culturolégica.

En la mayoria de estos estudios existe el consenso de que la participacion es un complejo
proceso social que se ejerce de diferentes formas y adquiere diferentes significados en
funcion del contexto historico, cultural, econémico, social y politico en que ocurre y los
intereses, finalidades y cosmovisién de los grupos en que ocurre. Los especialistas del
tema entre los que sobresalen Maritza Montero, Berta Flores, Fadda Cori, Diaz
Bordenave, Marcela del Mar Suazo, Ezequiel Ander-Eggs, Alfredo Manrique, Fernando
De la Riva, Roberto Davalos, Cecilia Linares, Miguel Limia y muchos otros también
coinciden respecto a considerar a la participacion como un proceso que se va
construyendo paulatinamente por los sujetos a través de sus interacciones e
implicaciones en diferentes situaciones, mediante la comunicacion y la realizacion de
actividades en las que despliegan sus recursos personales, emociones, sentimientos,
afectos, conflictos. Es decir, que uno de sus principales rasgos es que se determina por
el sentido que adquiera para cada sujeto, (su personalizacion) por lo que podra ser
explicado solo como un proceso diferenciado al nivel individual, grupal y societal,
resultado de la integracion de lo cognitivo y lo afectivo, y como la integracién de multiples

procesos subjetivos.

Las valoraciones anteriores permiten asumir a la participacion comunitaria como un
proceso sociocultural que se configura en su propio desarrollo y se articula desde lo
organizativo, lo comunicacional y se define desde su contextualidad y subjetividad. Esta
peculiaridad exige que su estudio y desarrollo parta desde las producciones significativas
de los propios sujetos, generadas y construidas por los actores o en el dialogo con ellos
en sus propios contextos situacionales, sociales e historicos.

Sin embargo, en las Ciencias Sociolégicas son aun insuficientes los estudios que aborden
la participacibn comunitaria desde esta perspectiva por lo que se hace necesario la
sistematizacion del pensamiento socioldgico y de las practicas comunitarias para integrar
la pluralidad y dinamismo propios de la sociedad actual y superar los analisis dicotomicos
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gue han acompafado al proceso de fragmentacion del conocimiento: empirico-tedrico,
objetivo-subjetivo, individual-social, macro y microsociolégico encontrado en
investigaciones precedentes.

Por otro lado, los estudios sociales cubanos que abordan el componente sociocultural
comunitario lo hacen, esencialmente, como su dimension superestructural (de los
valores, las ideas, las creencias, los suefios) y su relacién con las dimensiones econémico
material y politico-social. Es por ello que se valora en sentido general la participacion en
los procesos culturales comunitarios y no al proceso participativo como una dimension
sociocultural. Esto evidencia una limitada comprension de los referentes antropoldgicos y
sociolégicos de la naturaleza dinAmica de la participacién como praxis sociocultural y un
déficit epistémico, especialmente en el abordaje de la participacion comunitaria desde un
paradigma de complejidad que permita la validacién de metodologias y métodos como
vias mas eficaces los procesos y espacios participativos, en especial el proceso de toma
de decisiones.

Entre los investigadores cubanos mas destacados en el estudio de la participacion
comunitaria (Ovidio D’Angelo Hernandez-enfoque sociopsicolégico), Miguel Limia, Pedro
Emilio Moras Puig, Haroldo Dilla-enfoque filoséfico), Cecilia Linares, Yamilé Deriche, y
Tania Vargas-enfoque-culturoldgico), Ada Guzon, Roberto Dévalos, Elena Socarras,
Argelia Fernandez-y Mirtha Arelis Del Rio Hernandez -enfoque sociolégico) existe el
consenso de que el modo de participacibn comunitaria en nuestro pais dirigido al
protagonismo creciente de las masas populares en la toma de decisiones politicas y en
todas las esferas de la vida de la sociedad, se ve afectado en la practica por la existencia
de pautas culturales de idealidad, organizacion y comunicacion social esencialmente
verticalistas que condicionan el predominio de un modo de participacion comunitaria de
tipo movilizativo. Se valora, ademas, lo imprescindible que resulta para nuestra sociedad
perfeccionar los mecanismos y espacios participativos a nivel comunitario para el
desarrollo de una cultura del didlogo reflexivo, critico y creativo, como forma de
manifestacion social basada en el respeto de la diversidad, en lo emergente de la
subjetividad social y su correspondencia con los valores y metas sociales consensuadas.
Aunque son numerosas las investigaciones del contexto comunitario cubano actual que
demuestran la contradiccion entre el modo de participacion al que se aspira y el que se
alcanza en la practica y la influencia que en ello tiene la existencia de pautas culturales
verticalistas conformadas en la praxis de la mayoria de los espacios de socializacion, son
escasos los estudios dirigidos a buscar desde las ciencias vias para solucionar esta
problematica.
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La profundizacion tetrica sobre el tema permite ubicar la contradiccion (necesidad social)
gue fundamenta esta investigacion entre los problemas centrales de las Ciencias Sociales
contemporaneas, en especial de la Sociologia: la relacién entre las pautas culturales y
el funcionamiento de la estructura social. Un analisis de las fuentes tedricas evidencia
la presencia de esta problematica (aunque analizada desde diferentes enfoques) en las
mas variadas teorias sociolégicas. Por ejemplo se enuncian como: “sentimientos
publicos” (Spencer), “representaciones colectivas” (Durkheim), "estructuras normativas
legitimadas” (Weber), “ideas dominantes” (Marx), "ideologia” (Marheim), “orientaciones de
valor, pautas culturales internalizadas” (Parsons), “partidas culturales estandarizadas”
(Merton),”simbolos de justificacién”, imaginario social (Mills), “representaciones sociales”
(Moscovic), “habitus” (Bordieu) .

Los antecedentes tedricos referidos a la incidencia de los factores culturales en el proceso
de participacién comunitaria mas cercanos a esta investigacién lo podemos encontrar en
la tesis de doctorado de ldalia lllescas Najera(2005) donde se demuestra la estrecha
relacion de procesos como la participacion y el liderazgo comunitario con factores
culturales(tradiciones), sociales(estructuras) y elementos psicologicos (subjetividad).

Otra vision sobre la problematica abordada se encuentra en las tesis de doctorado de
Bertha Georgina Flores Mercado (2004) y Chantal Mouffe(1999). Estos autores
consideran que la participacion es un mecanismo comunicativo cultural o dinamica
sociocultural, donde los actores construyen y descontruyen activamente significados y
sentidos. Este proceso que ocurre en el interior de la participacion tiene que ver con la
construccion de los sujetos participativos, ya que son estos los que dotan de significado
su participacion en la actividad comunitaria especifica y concreta de cada contexto y se
estructura una cultura participativa con unas formas, unos tiempos y espacios
caracteristicos y particulares. Esta valoracién nos permitié reforzar la idea de que en el
contexto de la reproduccion, la simbolizacion de la participacion se lleva a cabo en las
distintas practicas sociales que permiten a los actores transmitir y apropiarse de lo que
significa participar en una colectividad

En sentido general, en los estudios precedentes se observa la tendencia a valorar la
relacion de los elementos sociales, psicolégicos y culturales con la participacion. Su
principal limitacion tiene que ver con la ausencia de un enfoque holistico para el estudio
de un fenbmeno que combina en su dinamica interna todos estos elementos en su
condicién de proceso sociocultural de interaccién social de la praxis comunitaria cotidiana
en el marco del cual se construye y desconstruye el sustrato sociocultural sedimentado en

los regimenes de practicas colectivas. Si se asume que es precisamente en los procesos
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participativos donde se establecen y modifican las pautas culturales que a su vez
condicionan el modo de participacion comunitaria, para la modificaciébn de pautas
culturales estandarizadas se necesita abordar la participacion desde una perspectiva
sociocultural para generar un nuevo tipo de practicas colectivas participativas-reflexivas
gue tengan cuenta estos elementos y que produzcan otras objetivaciones e imaginarios
sociales de participacion.

Para ello se precisa alcanzar desde la ciencia sociol6gica, una concepcién teorico-
metodoldgica sobre la participacion comunitaria como proceso sociocultural que facilite la
construccion practica cotidiana de un nuevo modo y contenido de la participacion
comunitaria y la reflexion sobre esas practicas como condicion de un nuevo saber
colectivo que permita conformar (y acufiar en el imaginario y la memoria colectiva) un
nuevo modo de hacer, de estar, de ser, de interrelacionarse con los demas, de participar,
culturalmente diferente.

La propuesta que a continuacion se realiza pretende modelar desde la teoria y la practica
los elementos que caracterizan a la participacion comunitaria como proceso sociocultural
y la metodologia mas adecuada para que en su aplicacion se tenga en cuenta estas
caracteristicas. Se busca para ello establecer una relacion congruente entre los

planteamientos teoricos y la realidad social analizada.

Constructos tedéricos basicos de la participacion comunitaria como proceso sociocultural.

Para la modelacion de la construccion tedrica se tiene los rasgos inherentes al objeto de
estudio, a partir de este andlisis se fue conformando la secuencia logica que a

continuacion se explica:

& Sintesis de aspectos sociopsicoldgicos y culturales de estudios precedentes.
Con el objetivo de visualizar comparativamente los elementos comunes, los rasgos
distintivos se sintetizaron los indicadores sociopsicolégicos del estudio de la comunidad,
del componente cultural de los estudios y desarrollo comunitario, los indicadores
psicoculturales de la participacion y los indicadores socioculturales de otros procesos o
fendmenos sociales (educacién, suicidio, drogadiccion, géneros musicales, etc). Este
analisis permitid ir delimitando que los elementos que distinguen a la participacién
comunitaria como proceso sociocultural, en un primer acercamiento, pueden encontrarse
como parte de los factores culturales (pautas y valores), sociales (organizacion,
estructuras, comunicacion) y elementos psicolégicos 0 subjetivos (intereses,

motivaciones, conocimientos).
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= Elementos socioculturales de la participacion comunitaria.
Resumiendo los elementos abordados en el esquema anterior se llega a la conclusion de
gue los elementos socioculturales de la participacion comunitaria se estructuran en tres
niveles estrechamente vinculados:
Nivel societal (macro). Formas de organizacién y direccién social determinada por el
sistema socio politico y los valores culturales nacionales que condicionan los patrones
sociales de interaccion, las normas y politicas estatales.
Nivel comunitario (contextual y grupal): Dinamica de construccién cultural y matriz del
poder local (Horizontalidad comunicativa, gestién participativa, espacios de debate y
busqueda de consenso, construcciones colectivas).
Nivel individual: Necesidades, intereses, valores, expectativas, motivaciones,
experiencias, conocimientos, habilidades sociales, imaginarios y representaciones
(estructura significativa).
Estos aspectos son considerados en la definicibn propuesta, asi como los elementos
indicativos de su caracter contextual, organizativo, relacional, cognitivo, afectivo,
significativo, vivencial-reflexivo y dinadmico.
Esta categoria se estructura en dos polos dialécticamente entrelazados. El polo social:
(Objetivo-contextual-estructural): Tiene que ver con las condiciones contextuales, las
estructuras organizativas y comunicativas que determinan los patrones de
relacionamiento e interaccion social que condicionan el nivel y modo de participacion. El
polo cultural: (Subjetivo-vivencial-reflexivo-afectivo) que materializa en un proceso
vivencial (afectivo-cognitivo) a partir del cual la participacién adquiere su valor subjetivo
como proceso social en el marco del cual se satisfacen las necesidades psicoldgicas, se
produce un crecimiento espiritual y cohesion grupal.
La logica del analisis realizado indica que es necesario redefinir el concepto de
participaciéon comunitaria propuesto en el capitulo teérico teniendo en cuenta su
condicién de proceso sociocultural
Dinamica de construccion cultural y matriz del poder local articuladas en formas de
organizacioén y direcciébn comunitaria horizontales que potencian una gestion participativa
desde la comunicacién dialogada en espacios de debate y basqueda de consenso, en el
marco del cual se manifiestan e intercambian emociones, intereses, necesidades, valores,

convicciones, saberes, y desarrollan habilidades sociales.
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Este proceso construye y desconstruye los significados compartidos, los imaginarios e
identidades, es decir, los patrones culturales que determinan y son determinados por las

especificidades del proceso de participacion en cada comunidad.

# Indicadores para el estudio de la participacién como proceso sociocultural
Para medir la correcta insercion de la dimension sociocultural de la participacion
comunitaria se propone los siguientes indicadores (elementos constitutivos
dialécticamente relacionados).
Organizacién horizontal (Condicionamiento objetivo-estructural
La organizacion horizontal es la condicion béasica para que se establezca una interacciéon
en el marco de la igualdad, la libertad de expresion para poder participar. Generalmente
se realiza con la direccibn de un coordinador, en grupos organizados en circulos o
semicirculos y con el cumplimiento estricto de las normas de interaccion grupal que
posibiliten una comunicacion dialogada.
Comunicacion dialogada (Premisa procesal)
En gran medida la efectividad de la participacion comunitaria va a estar ligada a la
condiciéon de sujetos que se modifican en el proceso mismo de comunicacién. La relacion
entre comunicacion y accioén social se sostiene por el hecho de que las acciones es tanto
fuente de conocimientos como fuente generadora de experiencia, en tanto que el propio
sujeto es un actor que vive, que conoce y se relaciona, a la vez que es objeto de
conocimiento para si mismo y para otro.
Cultura de participacién comunitaria (Resultado subjetivo).
Los abordajes que sobre la cultura participativa en el marco comunitario se encontraron
no satisfacen las expectativas de esta investigacion, por lo que se realiza una propuesta
acorde a los aspectos abordados hasta el momento.
La cultura de la participacion comunitaria, aunque se inserta dentro de la cultura politica
supone desarrollar procesos de sensibilizacién y reflexion para la accién en su entorno
mas estrecho, ampliar el espectro de posibilidades de accion de los ciudadanos en la
comunidad; desarrollar capacidades organizativas, conocimientos y habilidades para
hacer por el presente y proyectarse hacia el futuro; fomentar el encuentro del hombre
consigo mismo y su entorno desde espacios grupales y tomar conciencia de que participar
no es sélo un factor clave para el cambio social, sino también un proceso de desarrollo
humano, de crecimiento individual, grupal y social.
Desde esta vision los elementos constitutivos de la cultura de participacion comunitaria

serian
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Motivacional: Se mide a partir del interés subjetivo, la actitud y disposicion conciente
para participar en las actividades comunitarias.

Cognitivo: Nivel de conocimiento sobre el proceso participativo, el funcionamiento
organizativo y los secretos de la comunicacion y la dinamica grupal.

Valoral: La existencia de valores humanos y civicos imprescindible para el proceso
participativo como son: solidaridad, colectivismo, amistad, afectividad, responsabilidad,
etc.

Instrumental: Habilidades sociales (organizativas, comunicativas, de direccion, de trabajo

en grupo).

# Rasgos Yy contradicciones esenciales de la propuesta tedrica para la
fundamentacion sociocultural de la participacion comunitaria.

La integracion de los elementos tedricos asumidos o construidos en el transcurso de esta
investigacion permite proponer un modelo tedrico en el cual se concretan los elementos
socioculturales que caracterizan y determinan el modo de participacibn comunitaria y
posibilita tener una vision mas concreta de los fundamentos socioculturales de la
participacién comunitaria. Se resume en el constructo tedrico que se estructura a partir de
la relacion de sus componentes basicos.
En esta propuesta se representa cOmo la participacién comunitaria estd mediatizada por
los valores, politicas y normas sociales que establecen pautas culturales. El modo en que
esta se realiza a nivel macrosocial se refleja en las dimensiones de la participacion
comunitaria, aunque cada grupo humano en dependencia del contexto y su evolucién
histérica van conformando caracteristicas distintivas de este proceso.
La practica comunitaria va sedimentando un modo de participacion que se distingue por
las peculiaridades de la interacciobn de los grupos e instituciones que componen la
comunidad y del papel de cada individuo a partir de la materializacion de los elementos
organizativos, comunicativos y afectivos.
El resultado de este proceso es la construccidon colectiva de un imaginario que se
concreta en una cultura de participacién comunitaria que pasa a formar parte, una vez
internalizada por cada individuo y por los grupos en los que interactia, de su actitud o
disposicién hacia la participacion, asi como de los conocimientos, valores y habilidades
gue determinan el nivel, el caracter y la forma en que se realiza tanto individual como
grupal.
La esencia esta en las caracteristicas y el modo de participacién que se cristalizan en la

praxis comunitaria que es el punto de partida y de llegada para los procesos de
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comunicativos participantes en el marco de los cuales se produce el proceso de

construccion y desconstruccion de pautas o patrones culturales en los procesos sociales.

La participacion comunitaria como proceso sociocultural. Representacion gréafica
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CONCLUSIONES

1.

2.

El estudio de la participacion como proceso sociocultural incorpora una
concepcion de proceso que revela el caracter constructivo y de desarrollo
humano de los procesos sociales; el papel activo, consciente y participativo de
los sujetos implicados, en un contexto interactivo, donde la comunicacion, la
motivacion, la relacion entre lo individual y lo social, lo reflexivo y constructivo
constituyen sustentos fundamentales en la apertura de espacios al respeto, la
confiabilidad, la responsabilidad y el papel que desempefan los sujetos
implicados.

Siendo consecuente con la relacion de lo societal, comunitario-grupal e individual
gue caracterizan a la dimensién sociocultural de la participacibn comunitaria es
necesario tener en cuenta el papel que juegan en este proceso las instituciones
socializadoras en esto contextos para el desarrollo de la cultura participativa. Esta
referencia se dirige especialmente a los entornos familiares y escolares que para
insertarse en esta nueva dinAmica comunitaria tienen que acabar de materializar

los preceptos que sobre la participacion se reflejan en la politica estatal.

Desde esta perspectiva puede afirmarse que como fendmeno sociocultural, se
sustenta en dos ejes (aunque estos componentes conforman una unidad dialéctica
los dividiremos a los efectos metodolégicos): Social: (Objetivo-contextual-
estructural): EI componente constituido del contexto social y temporal donde tiene
lugar y de las relaciones sociales que discurren en él (econdémicas, politicas,
culturales, etc). Cultural: (Subjetivo-vivencial-reflexivo): En tanto proceso entre
seres humanos diversos, sus emociones, intereses, necesidades, significados e
identidades aportaran matices peculiares a las interacciones comunicativas,
construcciones colectivas que determinan las especificidades del proceso de
participacién en cada ocasion.

La participacion comunitaria como fenémeno sociocultural requiere para su estudio
y desarrollo de un enfoque que potencie el componente significativo de los valores
y normas contenidos en la subjetividad de los grupos humanos; es decir, partir de
los sentidos y significados que los actores tienen de su propio proceso participativo
en funcion del marco cultural al que pertenecen. Es por ello que el abordaje de un
fendmeno social como la participacién desde su dimensidn sociocultural implica el
estudio de las condiciones que permitan al sujeto interactuar conscientemente con

el sistema instrumental que constituye la cultura desde su referencia, en procesos
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donde se apropien o recreen los significados que la sustentan y estos puedan

alcanzar sentido personal.
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